INTRODUCCION

Los estudiantes han de ser el objeto inmediato de todos los esfuerzos que se hacen en
la universidad por la transmision del saber y el fomento de la cultura. Estudiantes y
profesores son los protagonistas directos de toda actividad de ensefianza apoyados
por la labor de gestién del personal de administracion y servicios. Y aunque la mision
de la universidad no es exclusivamente docente, si que constituye la funcion inmediata
por la que sus destinatarios (los estudiantes), sus usuarios (los empleadores en
general) y sus financiadores parciales (las familias) juzgan corrientemente a la misma.

En un reciente estudio se reconoce que el motor de la sociedad es, y cada vez lo sera
mas en el futuro, la educacion [Delors, J. & al. (1996) “La educacion encierra un
tesoro”. Informe de la Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI.
Santillana, UNESCO] Esta, mas que la riqueza en materias primas, en industria o en
servicios, sera la determinante de la riqueza de los diferentes pueblos.

El papel de la educacién superior pues, ha de replantearse en el marco de las
necesidades de la sociedad del futuro. Empieza a haber un consenso acerca de la
conveniencia de sustituir la "ensefianza de conocimientos” (que se devallan
rapidamente antes de poder aplicarse) por el "aprendizaje de capacidades" necesarias
para adaptarse con éxito a la cambiante sociedad de la informacién. La renovacion
pedagodgica, las nuevas modalidades educativas basadas en las tecnologias de la
informacion y la comunicacion son cuestiones de absoluta prioridad y que deberan ser
abordadas sin pérdida de tiempo.

A raiz de la "Declaracion conjunta para la armonizacion del disefio del Sistema de
Educacion Superior Europeo”, en la Sorbona (1998), y la "Declaracion Conjunta de los
Ministros Europeos de Educacion”, en Bolonia (1999), se han establecido unas
directrices que obligaran en un plazo breve de tiempo (2005) a la reforma en
profundidad de todos nuestros planes de estudio universitarios, con el objetivo de
homogeneizar y homologar la educacion superior en la Unién Europea. Algunos de
estos cambios afectaran a la duracién de los estudios que, en el caso de las
licenciaturas, seran de tres o cuatro afios. Otros afectaran al concepto de crédito
académico, que no computara ya solo las horas lectivas presenciales del estudiante
sino también otros tipos de trabajos no presenciales.

La gestion universitaria en materia de docencia y estudiantes habra de tener muy en
cuenta este replanteamiento de la educacion superior en el seno de Europa y deberd
de adoptar las medidas necesarias para adecuar la oferta docente a los nuevos
requisitos que seran de obligado cumplimiento. De hecho, la LOU, en su articulo 87,
prevé que las universidades adopten las medidas necesarias para la plena integracion
del sistema espafiol en el espacio europeo de ensefianza superior, por lo que uno de
los objetivos en esta etapa constituyente, que se abre en la Universidad de Alcala,
debe ser el de adoptar las medidas consecuentes en los nuevos Estatutos y en los
casos que corresponda, por el rectorado.

En el corto plazo la reduccién en el nimero de estudiantes, que obedece a razones
sobre todo demograficas, debera también ser tenida cuenta a la hora de elaborar la
politica de nuestra universidad, sobre todo considerando que con la entrada en vigor
del distrito abierto competiremos con las demas universidades, especialmente con las
madrilefias. Pero esta disminucion en el nimero de alumnos no deja de tener su lado
positivo, pues bajo el supuesto realista de no-reduccion la subvencién publica a las



universidades, podremos apostar por la oferta de una ensefianza mas personalizada y
con mas medios por estudiante que es, de una forma u otra, un requisito del
incremento de la calidad.

Por ultimo, creemos que la forma correcta de cumplir su papel la universidad es
mediante la educacién o formacion integral, no solamente mediante la especializacion
cientifica, técnica o humanistica. Actualmente existe una herramienta para ello que no
ha sido aprovechada debidamente en nuestra universidad, como son los créditos de
libre eleccion. Aparte de esto son otros muchos los temas que se pueden incluir aqui;
entre ellos hay sin embargo dos cuestiones hoy dia irrenunciables en la planificacion
de la formacién de los estudiantes: el conocimiento informaético y el de idiomas

MAYOR VALORACION Y MEJORA DE LA DOCENCIA EN LA UNIVERSIDAD DE
ALCALA

CONSIDERACIONES PREVIAS

Nos proponemos facilitar la mejora de la docencia en nuestra universidad. Esta es una
reclamacion persistente en diversas instancias de nuestra comunidad universitaria, en
particular entre los estudiantes que, por otra parte, estd en consonancia con la
preocupacion que se percibe en los medios universitarios de todos los paises de la
Unién Europea. Como premisa general hemos de lograr prestigiar y valorar mas esta
actividad y para ello debemos conseguir que los profesores se sientan satisfechos de
su labor mediante el reconocimiento de la misma a través de incentivos reales.

Muchos son los factores que tienen una incidencia en la mejora de la calidad docente,
algunos de los cuales se tratan en profundidad en los apartados siguientes. Todos
ellos van encaminados a la consecucion de una mejora en el rendimiento académico
de los estudiantes de nuestra universidad. En lineas generales afirmamos que para
lograr una docencia de calidad resulta imprescindible:

a) La adecuada formacion cientifica del profesorado. Por ello creemos
absolutamente necesario que la actividad docente se sustente en una
investigacion cientifica de calidad.

b) Que la formacién cientifica se complemente con una sélida formacion pedagdgica.

c) Ladisposicion de infraestructuras e instrumental docente modernos.

En todo ello la Universidad ha de dar incentivos y facilitar medios para que dejen de
ser objetivos individuales y se conviertan en metas institucionales. Tratamos de la
accion institucional en investigacion y de un aspecto de la formacion del profesorado,
como es el tercer ciclo, en sus lugares correspondientes.

El procedimiento de acceso de los profesores se ha limitado tradicionalmente a la
valoracién de los programas de las disciplinas y a los méritos y resultados de su
investigacion, dejando de lado, casi por completo, todas las cuestiones referentes a las
propuestas de metodologias pedagogicas y sistemas didacticos. Uno de los motivos
del fracaso académico de los estudiantes -ya sefialado por Ortega y Gasset en 1930
en su obra Mision de la Universidad- es que “en vez de ensefiar lo que, segin un
utopico deseo, deberia ensefiarse, hay que ensefiar sélo lo que se puede ensefiar; es
decir, lo que se puede aprender”.



En consecuencia, disefiaremos un Programa de Formacion e Innovacion Pedagogicas
para el profesorado en formacién, por medio de cursos monograficos, cuya superacion
sera obligatoria para el acceso a las diferentes plazas. Al profesorado ya estabilizado
se le ofrecera la posibilidad de realizar estos cursos voluntariamente, sirviendo los
mismos como méritos reales en su promocién académica y en su evaluacion docente.

Someteremos a debate del Consejo Consultivo la oportunidad de establecer
convocatorias publicas de proyectos de innovacién y mejora de la calidad docente.

Tenderemos también a wuna redefinicion de las metodologias educativas para
conseguir una mayor participaciéon de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.
Involucraremos en esta actividad a un ICE reformado en el sentido de ser un
instrumento activo para la reforma y modernizacion educativa en nuestra universidad.

ORGANIZACION GENERAL DE LA DOCENCIA

En la organizacion de la docencia, la oferta e imparticion de las materias regladas
corresponde a los departamentos y corresponde a las facultades, escuelas y, en
general a los centros, la coordinacion de la misma. Es necesario estructurar
adecuadamente esta division de tareas con el fin de servir eficazmente al fin general.

Impulsaremos la dotacion a los decanatos o direcciones de escuelas, de un mayor
papel en el control de la docencia, lo cual se lograra potenciando las Comisiones
Académicas y las atribuciones de los Decanos y Directores en tal sentido. Asimismo la
Comisién Docente, delegada del Consejo de Gobierno, debera jugar el papel de
coordinadora para evitar algunos males endémicos de solapamientos y repeticiones
gue vienen siendo denunciados tanto por los estudiantes como por los informes de
evaluacion de las licenciaturas.

MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO: INNOVACION DOCENTE Y PEDAGOGICA

En relacién con lo esbozado en las consideraciones previas, aspectos fundamentales
en la mejora de la calidad docente y en el rendimiento académico son la innovacion en
la metodologia docente y pedagogica y la implantacion y utilizacion de nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion.

Se disefiard un "Programa de formacién e innovacion Pedagdgicas". Este programa
pondra el acento en las técnicas encaminadas a fomentar una ensefianza mas activa y
menos pasiva, potenciando las pedagogias mas cercanas y personales en lugar de las
colectivas o globales.

Impulsaremos también la mejora de la calidad docente mediante la utilizacién de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, como instrumentos de
formaciéon. Todo profesor estar4 dotado al menos de un ordenador, y dicho material
informatico serd mantenido a cargo de la Universidad, mediante un sistema que
asegure la retirada periédica del material obsoleto y su sustitucion por otro actualizado.
De la misma manera, se aumentard el nimero de aulas informéticas asi como la
dotacion de las mismas.

La ampliacion de medios para la aplicacién de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion sera el primer paso para facilitar la ensefianza no presencial, que esta
llamada a jugar un papel importante en la ensefianza superior. A medio y largo plazo



se habrd de integrar la ensefianza tradicional presencial con la ensefianza no
presencial a distancia. Siendo conscientes de que este tema no es nuevo, pues la
transicion hacia la ensefianza no presencial es un proceso que ya se inici6 con la
aparicion de la imprenta, lo que se trata hoy dia es de aprovechar eficazmente los
nuevos medios que brinda la revolucion en los sistemas de informacion vy
comunicacion. Tratamos de ello en el apartado de los planes de estudio.

Pero al mismo tiempo es necesario mejorar las condiciones en las que se imparte la
ensefianza tradicional. Para ello se aumentara la cantidad y calidad de los sistemas de
proyeccion y la facilidad de empleo de medios audiovisuales, hasta llegar a la situacion
ideal de que cada centro de la Universidad disponga de su equipamiento completo. En
la actualidad, la necesidad de solicitar con anticipacion los medios disponibles, como
los cafiones de proyeccion, hace desistir a muchos profesores de su utilizacién. Con
su disponibilidad en las aulas se incrementara su utilizacion.

Por otra parte, en el marco del "Programa de Formacién e Innovacién Pedagdgicas",
se ofreceran también cursos para mejorar las capacidades informaticas del
profesorado y los alumnos y la aplicacion de todas las tecnologias de apoyo a la
docencia.

También adoptaremos las medidas necesarias para establecer una oferta universal de
cursos de informatica e idiomas, en el marco de los créditos de libre eleccion.
Incorporaremos un planteamiento diferente al actual en el disefio de la libre
configuracion, introduciendo cada vez mas el principio de la transversalidad de las
ensefianzas, evitando que aquélla se convierta en una prolongacion de la docencia
troncal, obligatoria u optativa.

TUTORIAS E INFORMACION A LOS ESTUDIANTES

Resulta paradéjico que actualmente coexista un sistema de tutorias infrautilizado y una
gran desorientacion de los estudiantes en lo que respecta a su itinerario curricular. Hoy
en dia, la aplicacion de las tutorias en nuestra universidad se limita, casi
exclusivamente, a la publicacién en los tablones de anuncios de los departamentos, de
los horarios de las mismas. En estas condiciones, raras veces el alumno hace uso de
ellas.

La incorporacion de las tutorias docentes a las obligaciones de los profesores fue un
paso positivo para la mejora de la atencién a los alumnos, pero nacieron viciadas
desde un principio por las propias contradicciones que la misma ley incluia que, de
hecho las dificultaba. Pero independientemente de esto Ultimo, creemos que la tutoria
constituye una herramienta de gran valor si es utilizada correctamente. De entrada, las
tutorias han de poner en marcha mecanismos de orientacion y asesoramiento a los
estudiantes al inicio de los cuatrimestres.

Ademas de potenciar las actuales tutorias obligatorias por ley, implantaremos también,
de forma coordinada con los Decanos y Directores de centros, la figura de los "tutores
de carrera”, de forma paulatina. La funcion de estos tutores sera la de atender los
problemas de los alumnos (académicos, humanos, de adaptacion a la vida
universitaria, etc.), y con ello, estamos seguros, combatiremos eficazmente el fracaso
escolar. La implantacion de estos tutores se llevara a cabo con la colaboracion
voluntaria de estudiantes de los Ultimos cursos, orientados e instruidos por profesores
gue supervisen su labor. Inicialmente un "Programa Piloto de Tutores de Carrera" se



iniciara con la colaboracion voluntaria de profesores, cuya labor debera ser
cuantificada y reconocida como mérito real para su promocion y/o evaluacion docente.

En el marco de las tutorias, se potenciara la utilizacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién como instrumento de conexiéon entre los profesores y
los alumnos.

Algunos de los informes de evaluacion externa indican falta grave de informacion en
los primeros estadios de incorporacion a la Universidad y achacan la misma a que la
informacion institucional se hace de forma pasiva, principalmente mediante folletos.
Aparte de la labor de las nuevas tutorias, la informacion se potenciara también dentro
de un "Programa General de Informacién y Promocion Permanentes en el marco del
servicio de Orientacion e Informacion al Estudiante, destinado tanto a los estudiantes
de la Universidad de Alcala como a los estudiantes de bachillerato, en calidad de
potenciales universitarios alcalainos. Este programa actuara, entre otros formas:

a) Mejorando la informacién suministrada por la pagina web de la Universidad y
mediante la construccién de las webs de todos y cada uno de los departamentos,
tal como se ha indicado en el apartado correspondiente.

b) Ampliando los espacios, las instalaciones y el personal destinados al servicio de
Orientacién e Informacion al Estudiante y creando, dentro de él, una seccion de
Alojamiento.

c) Organizando, en colaboracion con la representacion estudiantil, una Oficina de
Visitas por grupos a la Universidad y sus centros para que los estudiantes se
familiaricen con los servicios que les ofrece la Universidad. Esta accion se
complementara también con Jornadas de Puertas Abiertas.

d) Mediante reuniones periddicas del Vicerrector de Docencia y Estudiantes v,
eventualmente del Rector, con las representaciones estudianties. También se
promoveran reuniones informativas por centros con la puesta en marcha del "Club
de Debate " que se especifica en el apartado de Extension Universitaria.

MEDIOS E INFRAESTRUCTURAS NECESARIOS

Completando lo que se ha dicho en el apartado de Departamentos y Profesorado, la
cuestion de la disposicion por los departamentos y centros de los medios necesarios
para que se pueda ofrecer una docencia de calidad, ha de ser abordada seriamente y
con urgencia. La tendencia de los presupuestos de nuestra universidad en los dltimos
afios ha sido de reduccion progresiva de su asignacion econdémica en términos
relativos.

Junto a la dotacion de medios informaticos a los profesores a que ya nos hemos
referido, existen otros aspectos en este campo que deben ser mejorados. Ello se
incluye en la reorganizacién global de las prestaciones informéticas de la Universidad.
Los servicios que prestan las redes de comunicacion (INTERNET, INTRANET, COIfeo
electrénico, etc.) y en general los sistemas informaticos de la Universidad, estan
necesitados de un urgente replanteamiento integral. Sus prestaciones y previsibilidad
de operatividad son deprimentes para las necesidades de una universidad moderna y
lo son mucho mas con la pretensién de ser competitivos en el futuro.

Las infraestructuras directamente vinculadas con el desarrollo concreto del trabajo de
los profesores, los departamentos, los decanatos, etc. resultan en muchos edificios
claramente insuficientes, especialmente en 1lo que respecta a los campos
experimentales y también al campus de Guadalajara. Sin menoscabo de la labor



general del rectorado de busqueda y gestibn de recursos prioritariamente para la
construccion de nuevos edificios aptos para la docencia y la investigacion, existe la
posibilidad de aplicar una mayor racionalidad en su utilizacion. La reduccion del
nimero de estudiantes, especialmente patente en algunas licenciaturas, permitira una
revision de la asignacién de espacios para lograr una mayor racionalizacion en el uso
de los recursos disponibles. Por todo ello, se realizard un estudio de la actual
distribucion/asignaciéon de espacios y, como se especifica en el apartado de
Infraestructuras, se llevara a cabo un plan de reforma y acondicionamiento de los
edificios en uso desde hace mas tiempo por la Universidad.

Un aspecto fundamental en cuanto a las infraestructuras necesarias para la docencia
son las bibliotecas, cuya alternativa a la deficiente dotacién actual se plantea en el
apartado especifico dedicado a este tema. Pero al mismo tiempo, es necesario
aumentar la dotacion de puestos de lectura disponibles actualmente y adaptar los
horarios de funcionamiento de las salas a las necesidades de los estudiantes.

Como ya hemos mencionado anteriormente, las aulas informéticas son otro aspecto a
potenciar. La red actual de aulas de informatica resulta insuficiente, y son muchas las
peticiones desde diversas facultades y centros de aumentar el nimero de puestos,
sustituir los ordenadores obsoletos y ampliar el horario de utilizacion de las mismas.
Se pondra en marcha un plan de modernizacion de las aulas, que progresivamente
incrementara su nimero y las actualizara.

Por ultimo, otro elemento fundamental para la mejora de la docencia es incrementar la
dotaciéon de personal de apoyo de administracion a departamentos, laboratorios y
unidades concretas como bibliotecas o reprografia, cuestion que tratamos en el
apartado correspondiente.

PRACTICAS Y ESTANCIAS COMPLEMENTARIAS EN EMPRESAS, CENTROS
UNIVERSITARIOS, CENTROS SANITARIOS, ETC.

La realizacibn de practicas y estancias complementarias en otros centros o
instituciones,  diferentes de la universidad de origen, son absolutamente
imprescindibles para determinadas carreras como Farmacia, Medicina, Derecho,
Empresariales o Documentacion, y para todas son muy convenientes. Por otra parte,
la movilidad entre centros universitarios es una necesidad generalizada que contribuye
de manera notable a la formacion integral de los estudiantes, a la actualizacién del
profesorado y al fomento de la investigacion.

Estas dos actividades, tanto por lo que afecta al profesorado como a los estudiantes,
son de las deficiencias mas notables del sistema de ensefianza superior espafiol, a
pesar de que han ido apareciendo progresivamente y, tanto desde el poder publico y
como los medios privados, se proclama permanentemente la necesidad de su
promocién. Es frecuente invocar como justificacion de su poco desarrollo la falta de
medios y becas. Los motivos, no obstante, son méas variados y complejos y aun
cuando algunos radican en nuestra propia cultura, desde la universidad se puede
hacer una accion positiva e impulsora de ellas.

En la actualidad son numerosos los convenios firmados por la Universidad con
diversas empresas e instituciones para la realizacion de practicas o estancias, pero el
nimero de plazas disponibles en determinadas carreras es claramente insuficiente.
Por otra parte, incitativas autbnomamente puestas en practica por algunos centros y
departamentos no han encontrado un apoyo decidido desde el rectorado.



Impulsaremos este tipo de acciones en una triple vertiente: por un lado serd una de las
tareas de los tutores de carrera, por otra apoyando e impulsando la labor realizada por
los decanatos y direcciones de centros y los departamentos en tal sentido y, también,
mediante la accién coordinada de los vicerrectorados de Docencia y Estudiantes y el
de Relaciones Internacionales. En estos vicerrectorados se crearan las "direcciones de
area" dedicadas respectivamente a las practicas en empresas e instituciones y de
movilidad e intercambio. Con todo ello no sélo incentivaremos la “cultura” de movilidad
de los estudiantes, sino que se ofrecera la informacién adecuada y se buscaran y se
haran asequibles los medios, ayudas y becas necesarios. Todas estas actuaciones
seran una de las facetas del "Programa de Informacion y Promocion Permanentes”
anteriormente mencionado.

EVALUACION RIGUROSA DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

El proceso de evaluacion de la actividad docente es necesario para conocer el rigor y
actualidad de la ensefianza que ofrece la Universidad y tomar en cada caso las
decisiones generales que se deban adoptar para su mejora, en una €época cada vez
mas marcada por la exigencia de calidad y por la competitividad.

En uno de los aspectos de esa evaluacion, como es la actividad docente de cada
profesor, hay que lamentar que, a diferencia del aceptable rigor que, en lineas
generales, ha adquirido el proceso de evaluacion de la actividad investigadora en los
Ultimos afos, la de la funciébn docente se ha caracterizado, en general, por una
exigencia minima, e incluso muchas veces se ha convertido en un mero tramite.

Con independencia de la responsabilidad que atribuimos a la administracion por
guerer pedirle demasiado a una decisibn nacida en su dia con criterios exclusivos de
revision salarial, creemos en la necesidad de evaluar la docencia. Sobre ella se puede
basar la accion positiva de canalizacion de medios a la misma, incentivar su mejora y
penalizar sus deficiencias. Para ello hay que empezar por conocer acertada y
permanentemente cual es el estado de nuestra docencia a nivel general y a nivel
particular.

Como método general, este proceso global de evaluacién seguird constando de dos
procesos diferenciados: a) la evaluacion individual de cada profesor y b) la evaluacién
institucional de cada una de las titulaciones; pero en ambas han de introducirse
algunas modificaciones de manera que podamos subsanar las deficiencias que se han
venido observando en este proceso durante el transcurso de los afios.

Evaluacion Individual

El proceso de evaluacion individual de cada profesor, se ha venido realizando de
manera ininterrumpida y sistematica desde el curso 1990-91. Creemos que el método
actual de encuestas es un elemento Ut a tener en cuenta, aun cuando hay que
depurarlo y mejorarlo y, ademas, completarlo con otros instrumentos.

Propondremos al Consejo de Gobierno un nuevo proceso de evaluacion individual que
combine una interna de la propia Universidad y otra externa. El sistema de evaluacion
interna, que deberd ser elaborado por un grupo de expertos coordinados por el ICE
con la participacion de representantes de profesores y alumnos incluira: a) la
utilizaciéon de la informacion de asistencia a clase, b) un sistema de encuestas de
opinion realizado entre los estudiantes, similar al actual, pero mejorado y c) un sistema



de encuestas retroactivas ya sefialado en el apartado de Departamentos vy
Profesorado.

Los decanatos y direcciones de centros tendran la responsabilidad de la recogida,
custodia y valoracion de la informacion de asistencia y su remisién, con las
consideraciones que consideren oportunas, a la oficina del vicerrectorado de Docencia
y Estudiantes destinada a la evaluacion docente.

Las mejoras del sistema actual de encuestas, con independencia de las que desde el
punto de vista técnico se introduzcan por el grupo de expertos sefialado, incluiran la
evaluacion de todas las actividades del profesor y de todos los profesores. Por ello,
habran de establecerse los mecanismos adecuados para disponer de la informacion
completa en cuanto a los nombres de los profesores implicados en cada asignatura 'y,
sobre todo, en cuanto a su grado de responsabilidad en las mismas.

Las encuestas retroactivas permitiran la valoraciéon de la actividad docente de los
profesores por los alumnos una vez finalizados sus estudios y/o de cursos superiores.

En cuanto a los datos de las encuestas ya existentes, con todas las deficiencias que
puedan tener consideramos que no particularizados sus resultados, sino tomados
sobre un periodo de tiempo lo suficientemente amplio (por ejemplo un quinquenio)
pueden indicar tendencias en la actividad del profesor, pero es necesario resolver
adecuadamente la discriminacion que se produce con ellos a favor de los profesores
gue, por multiples circunstancias de deficiente funcionamiento del sistema, no han sido
objeto de evaluacion.

La evaluacion externa individual, del mismo modo como ocurre con la evaluacion
institucional, podr4 ser realizada cada cinco afios. Debera llevarse a cabo por la
Agencia para la Calidad de la Ensefianza de la CAM, tal como establece la LOU en su
articulo 31.2c y 31.3. Existen ya precedentes de este procedimiento, como es, por
ejemplo, la experiencia catalana con la “Agencia para la Calidad del Sistema de
Ensefianza en Cataluia”.

Desde el rectorado se ejerceran las gestiones necesarias para el establecimiento de
esta evaluacion externa. De esta manera, la Universidad y cada profesor podran
disponer de una evaluacion rigurosa y completa de su docencia no determinada
exclusivamente por el sistema de encuestas.

Los resultados de una evaluacion individual rigurosa y fiable, como aqui se establece,
seran utilizados como guias para incentivar la labor de los profesores en la
Universidad, ayudas, medios y becas de la misma, de igual forma que se hace con
otros elementos de su curriculum. En los casos de evaluaciones negativas reiteradas
se tomaran las decisiones necesarias para tratar de mejorar aquellas actuaciones que
no se ajustan a la media de la Universidad. En este sentido, reiteramos lo que ya
hemos dicho anteriormente acerca de la decision de dotar a los centros, y en particular
a sus decanatos y direcciones, de un mayor papel en el control de la docencia. En
todo caso, los resultados de las evaluaciones del profesorado habran de ser tenidos
en cuenta a la hora de la promocion, del reglamento disciplinario y la renovaciéon de los
contratos.

Los resultados de las evaluaciones docentes seran puestas a disposicion, no sélo de
los departamentos y profesores, sino también de los decanatos y direcciones de
centro. Pero serd desde el rectorado, desde donde se har4 un seguimiento y analisis
de los resultados globales de las mismas, elaborando un Informe anual que serd
presentado al Consejo de Gobierno.



Evaluacion institucional

El Consejo de Universidades, aprob6é un Plan Nacional de Evaluacion de la Calidad de
las Universidades mediante el Real Decreto 1947/1995 (B.O.E. de 1 de diciembre).
Dicho plan se concibi6 con una duracidon inicial de cinco afios, a ejecutar en
convocatorias anuales. Las evaluaciones se han desarrollado en tres &mbitos de la
actividad universitaria: la docencia, la investigacion y la gestion y servicios. La
metodologia utilizada ha consistido en una autoevaluacion interna realizada por cada
universidad, y una evaluacion externa llevada a cabo por un comité nombrado por el
Consejo de Universidades. Hasta la fecha han sido evaluados los estudios de Biologia,
Farmacia, Quimica, Ciencias Ambientales, Empresariales y Enfermeria y Fisioterapia.
Es objetivo de esta candidatura que cada una de las titulaciones de nuestra
universidad se sometan a estas evaluaciones. Asimismo, desde el rectorado se
procurard que sus resultados sean tenidos en cuenta por los respectivos centros para
tratar de mejorar la calidad docente.

PLANES DE ESTUDIO Y NUEVAS TITULACIONES

Como se ha comentado al inicio de este capitulo, en un plazo breve de tiempo (2005)
las universidades espafiolas habremos de reformar en profundidad los planes de
estudio, con el objetivo de homogeneizar y homologar la educacién superior en la
Unién Europea.

Compartimos este objetivo plenamente pues consideramos que dicha homologacion
es una oportunidad de mejorar la calidad de la ensefianza superior, las posibilidades
para la comunidad universitaria y las oportunidades para los jévenes que se forman en
la universidad espafiola. Los cambios afectardn desde la duracion de los estudios
hasta el concepto mismo del crédito académico, pasando por el modo y contenido de
las ensefianzas. Todo ello va a significar progresivamente el cambio de modelo
universitario en el que primara el aprendizaje individualizado sobre la ensefianza
tradicional, demandas de educacion superior permanente, realizacion de masters o
postgrados que complementen wuna formacion bésicamente mas generalista
(licenciaturas de tres afios), formacion de adultos, ensefianza a distancia (por medio
de clases on line o de videoconferencia), etc.

Propondremos al Consejo de Gobierno y al Claustro una vez terminado el proceso
estatutario, la constitucion de las comisiones de reforma de los planes de estudio
correspondientes a las areas que se estan perfilando en las comisiones europeas al
respecto.

ESTUDIOS REGLADOS

En los dltimos afios hemos pasado por varios procesos encaminados a mejorar los
planes de estudio reglados de caracter nacional. En algin caso se trataba de una
reforma completa y en otros de la adaptacion a un Real Decreto 779/1998, de 30 de
abril, cuyo objetivo era aliviar la excesiva carga lectiva y diversidad de los planes de
estudio. En la reforma a la que nos encaminamos, aungque sea arriesgado establecer
objetivos hasta que no se conozcan en detalle las directrices de la misma, si que
podemos establecer algunos parametros generales de la misma, de acuerdo a los
cuales ir adaptando mientras tanto nuestras decisiones.



Estamos de acuerdo con lo que Michavila & Calvo (2000) dicen en su obra "La
Universidad espariola hacia Europa':

"el modelo educativo de la universidad deberia ser un vehiculo de aproximacion al
equilibrio y la armonia, en cada plan de estudios, entre el humanismo, la ciencia y la
tecnologia, siendo la opcion del estudiante, al elegir la titulaciéon, la que dé mayor peso
a una de las componentes, pero sin eliminar nunca las otras dos. En el fondo, creemos
gue hay que acercarse a la maxima ‘educar primero, ensefiar después’, que proclamé
la Institucion Libre de Ensefianza”.

Acorde con ello, abogamos en los futuros planes de estudio, ya sean de titulaciones
hoy consideradas "nacionales” o "propias”, por una mayor transversalidad que la que
es habitual en los presentes, como forma de permitir y garantizar la formacién integral
de los estudiantes.

Por otra parte, en la reforma global y en las parciales y adaptaciones a llevar a cabo,
rechazamos la falacia del “coste cero” de las mismas. La légica y la prioridad que
damos a la docencia implica incrementar forzosamente los recursos aplicados a este
fin. Algunos de los graves problemas de desajustes presupuestarios, de plantilla y de
medios que padece la docencia en la Universidad de Alcala se deben de achacar
precisamente a un uso abusivo de ese argumento en los pasados afios.

Dado que en nuestra universidad, en razon de su moderada juventud, ha proliferado la
creacion de nuevos estudios, en el inmediato futuro es prudente dar prioridad a la
consolidacion de los mismos. Sin menoscabo de aprovechar las oportunidades que la
realidad y el medio propicien, todo proyecto de nueva titulacion habra de ser analizado
con rigor, de modo que no interfiera ni comprometa los recursos presentes y futuros de
los estudios actuales, cuya mejora de calidad es un objetivo irrenunciable. En
cualquier caso, el progresivo descenso demogréfico, que ya se ha hecho notar en
diversas titulaciones, requiere un ajuste en los estudios ofertados por nuestra
universidad que aproveche ese descenso principalmente para mejorar la docencia, la
investigacion y la oferta cultural.

Todas estas circunstancias, unidas al objetivo global de preparar a la Universidad de
Alcald a una situacion de mayor competitividad en Espafia y en Europa, requiere y
justifica la realizacion del "Plan Estratégico General de la Universidad de Alcald"
referido en las prioridades de esta candidatura.

ESTUDIOS NO REGLADOS. ESTUDIOS DE POSTGRADO. LA FORMACION PERMANENTE

Algunas de las consideraciones que hemos hecho para los estudios reglados también
son de aplicacion para los estudios no reglados, englobando en ellos a los estudios
propios y a otras formas de oferta educativa de la Universidad. En cualquier caso, a
efectos de ordenacién académica interna estaran organicamente equiparados los
estudios propios con los de caracter "nacional".

Apostamos por la formacién como proceso que perdura a lo largo de toda la vida de
una persona. Para cumplir con este fin la Universidad debe tener una oferta de cursos
propios y de cualquier caracter amplia y atractiva. Tanto adultos que en su dia no
tuvieron la oportunidad de estudiar, como profesionales ya establecidos que reclaman
reciclarse o ampliar estudios, son camps de actuacion hoy dia poco explorados por
nuestra universidad, aunque ya cuenta con experiencias interesantes en tal sentido.
Esto viene avalado, por otra parte, por la tendencia demografica ya comentada para
los préximos afios.



Como apuntdbamos anteriormente, una posibilidad de gran interés en este campo es
el establecimiento de forma paulatina, de un nuevo tipo de ensefianza no presencial o
a distancia, realizable por los medios que ofrecen las tecnologias de la informacion y
de la comunicacién. Un ejemplo emblematico es el proyecto de campus virtual puesto
en marcha por las universidades publicas de Oviedo, Cantabria, La Rioja, Zaragoza,
Navarra, Islas Baleares y Pais Vasco, en el cual se han matriculado este curso (2001-
02) 400 alumnos en alguna de las catorce asignaturas de libre eleccion impartidas.

Consideramos conveniente adherirnos a este proyecto y también aplicar este tipo de
ensefianza a la docencia que imparten algunos profesores de nuestra universidad en
la de Ledn, en Nicaragua, en la UNA de Costa Rica y en otros lugares en los que sea
de aplicacion dicha experiencia.

Realizaremos un estudio de la oferta actual de estudios propios de nuestra universidad
(tanto ciclicos como no ciclicos), para determinar su viabilidad. A tenor de los
resultados de este estudio, se potenciaran aquellos que sean viables, en tanto que
aquellos que se infiera que son deficitarios se estudiaran en profundidad para detectar
las razones y ver si necesitan un impulso o, por el contrario, no tienen viabilidad. En
todo caso, aqui también se aplicara la norma general de que la implantacion de toda
titulacion nueva requiere una planificacion previa que establezca los recursos,
humanos y materiales, necesarios para los mismos. Siempre que estos estudios
propios estén bien disefiados y sean viables, ademas de atender una demanda social
creciente, tienen la ventaja de facilitar fuentes de financiacion para la Universidad.

TERCER CICLO

A pesar de la importancia del tercer ciclo, que constituye el primer paso en la
formacion de los futuros docentes universitarios, estos estudios han sufrido
tradicionalmente de una reiterada dejadez. A raiz de la Ultima reforma de los mismos,
por parte de la administracion se ha tratado de imprimirles un mayor rigor e
importancia. Para conseguir estos objetivos, cuyos fines compartimos, nos
proponemos:

1) Desarrollar y prestigiar, mediante una mayor exigencia académica, el nuevo
Diploma de Estudios Avanzados (DEA), que tiene validez en toda Espafia. La
introduccién de este nuevo titulo constituye un nuevo incentivo para cursar esta
primera fase del doctorado, aun cuando no se quiera realizar la Tesis Doctoral.
Existen ya algunos casos ejemplares en nuestra universidad como es el
programa interuniversitario de Biologia Evolutiva y Biodiversidad, que es
desarrollado por la Universidad Autonoma de Madrid junto con los
departamentos de Biologia Animal y Vegetal de la nuestra, o los programas
interdepartamentales de Ciencias Ambientales y Quimicas.

2) Potenciar desde el rectorado los estudios de tercer ciclo, por medio de
incentivos a los departamentos e institutos universitarios implicados. Para
incentivar a los departamentos, aparte de lo ya dicho en el apartado de
Departamentos y Profesorado, es necesario, en las actuales circunstancias de
reduccion del nimero de estudiantes, acabar progresivamente con los topes de
alumnos. Resulta, por otra parte, altamente insatisfactorio que en nuestra
universidad, como instituto oficial, solamente dispongamos del de Estudios
Norteamericanos, cuya existencia, por cierto, se debe a la gestion de quien
encabeza esta candidatura.



3) Fomentar la interdisciplinariedad del tercer ciclo, favoreciendo los programas
interdepartamentales o interuniversitarios, asi como la constitucion de nuevos
institutos universitarios viables. Se trata de apoyar la extension de experiencias
ya existentes en nuestra universidad (como el Doctorado en Economia) al
mayor numero de departamentos posible. También es necesario fomentar la
creacion de mas institutos universitarios, partiendo preferentemente de centros
y proyectos en marcha que, ademas pueden constituir una salida para
profesores de aquellas areas con exceso estructural de capacidad docente.

4) Desarrollar programas para la evaluacion de la calidad del tercer ciclo. De la
misma manera que se realiza en los primeros ciclos, consideramos
conveniente la evaluacion en el tercer ciclo con objeto de mejorar y controlar su
calidad. Aqui se har4a también una doble evaluacién, individual de los
profesores implicados, y otra externa institucional. Recientemente la CAM ha
puesto en marcha una iniciativa destinada a analizar y mejorar la calidad del
doctorado en las universidades publicas de Madrid. Fomentaremos desde el
rectorado que todos los programas de doctorado participen en dichas
actuaciones.

5) Otorgar un mayor peso a la docencia del tercer ciclo en el cémputo de las
cargas docentes. Si queremos que los estudios de tercer ciclo sean de verdad
serios es necesario que la dedicacion al mismo de los profesores sea
reconocida como se merece, tanto en lo que respecta a las clases en si como a
las tutorias correspondientes.

CONSIDERACIONES PREVIAS

Los estudiantes son los destinatarios de la accién docente y de la mayoria de los
servicios que se prestan en la Universidad. En este sentido, todas las propuestas de
mejora de la calidad docente, enumeradas en los parrafos anteriores, tienen como fin
ultimo mejorar el flujo de aquellos que se ofrecen a los alumnos.

Un papel pasivo de los receptores no es suficiente, pues es necesario que los
estudiantes sean miembros activos de la comunidad universitaria. En general, el nivel
de participacion estudiantil en los 6rganos de gobierno de la Universidad de Alcala es
alto, salvo en el caso de los departamentos donde resulta a menudo dificil cubrir los
puestos que les corresponden en el Consejo, 6rgano de gobierno colegiado de los
mismos, por falta de candidatos. Por otra parte, suele ser reducida la participacion de
este colectivo en los procesos electorales de caracter general en la Universidad.

En todo caso las causas de esta falta de motivacion de los alumnos por participar no
son exclusivas de nuestra universidad y responden, en parte, a un desinterés por la
vida politica que no es el caso de valorar en este programa. Pero consideramos que
entre las responsabilidades del rectorado esta la de fomentar la participacion, facilitar
los medios para ella y remover los obstaculos que la dificulten. La participacion de los
estudiantes en la vida colectiva de la Universidad ha de ser considerada, aparte de un
derecho, como la imprescindible incorporacion del receptor de los servicios al disefio
de los mismos y una forma mas de colaboracion por parte de la institucion a la
formacion integral de sus alumnos.



ASOCIACIONISMO ESTUDIANTIL

Una de las formas de lograr el objetivo anterior, es facilitar y apoyar la creacion de
asociaciones estudiantiles. Estas dan pluralidad a la participacion dentro del amplio
abanico politico, ideolégico y cultural de nuestra sociedad. Llama la atencion la baja
presencia de asociaciones estudiantles en nuestra universidad. Esta candidatura
apoyara las iniciativas viables que se planteen en esta linea.

La Universidad, ademas, tiene la obligacion moral de seguir y apoyar a los estudiantes
titulados. Se ayudara a los egresados de la Universidad a la obtencién de puestos de
trabajo en la sociedad, para los que les capacita la formacion adquirida. Entre las
diversas formas que el vicerrectorado de Docencia y Estudiantes habra de poner en
practica esta la potenciacion de la Bolsa de Trabajo en colaboracion con la
representacion estudiantil. Por otro lado, la conexion con sus titulados es una forma de
presencia intelectual en la sociedad. Apoyaremos y potenciaremos a la Asociacion de
Antiguos Alumnos de la Universidad de Alcala. Su colaboracion ser4 de especial
utilidad en la labor de blusqueda de oportunidades para los titulados y en la difusion de
la institucién y sus valores.

EL ESTATUTO DEL ESTUDIANTE. LA FIGURA DEL DEFENSOR DEL UNIVERSITARIO

Las necesidades de los estudiantes, de igual manera que las de los restantes
colectivos deben ser salvaguardadas de posibles cambios de los equipos directivos y
gestores, evitando, entre otras cosas, que acuerdos puntuales puedan en la practica
alterar el ejercicio de los derechos y deberes de los mismos reconocidos en la ley, en
los Estatutos y en la costumbre universitaria. Por esta razon, son varias las
universidades que han incorporado el modelo, muy extendido en otros paises, de
elaborar un documento, que aunque de rango inferior a los Estatutos de la
Universidad, refleje con méas detalle la realidad del colectivo de estudiantes en el seno
de la institucion universitaria concreta.

Aprovechando que nos encontramos en un periodo constituyente, impulsaremos, en
coordinacion con la representacion estudiantil, la elaboracién del Estatuto del
Estudiante, que regulara de forma detallada las funciones, derechos y deberes de los
estudiantes. Comprendera y ampliara, en todo caso, los que se incluyan en la relacion
basica de los nuevos Estatutos. Propondremos que dicho Estatuto del Estudiante sea
elaborado por una Comision del Claustro de la Universidad, nombrada a tal efecto,
discutido y enmendado por el pleno del mismo y sometido, antes de su aprobacion
definitiva, a referéndum en el colectivo de alumnos de la Universidad de Alcala.

La creacion de la figura del Defensor del Estudiante ha sido una permanente
reivindicacion de los alumnos de nuestra universidad. En pasadas confrontaciones
electorales al rectorado ha figurado como propuesta en los programas electorales sin
gue, por el contrario, se haya llegado a hacer realidad. La Ley Organica de
Universidades ha establecido, por su parte la creacion de la figura del "Defensor
Universitario" (Disposicion adicional 142), que deberd ser regulada en los nuevos
Estatutos. Independientemente de la creacion de esta figura, consideramos
conveniente que la futura Oficina de este Defensor Universitario conste de secciones
especificas para los tres colectivos que conforman la Universidad: Profesores,
Estudiantes y P.A.S.



Impulsaremos, por tanto, la creacion de una seccién especifica en el Defensor
Universitario, que vele por los intereses de los estudiantes, y que todos los aspectos
relativos a la misma se recojan en el Estatuto del Estudiante antes mencionado. Pero,
con caracter provisional, propondremos al Claustro constituyente la creacion de la
oficina, con unas normas también provisionales, lo antes posible.

SERVICIOS A LOS ESTUDIANTES. EL SERVICIO DE ORIENTACION E INFORMACION AL
ESTUDIANTE

Uno de los propésitos de esta candidatura es la de crear Centros de Estudiantes en
cada uno de los campus de la Universidad (urbano y externo en Alcala y Guadalajara).
Es esta una asignatura pendiente para potenciar realmente los servicios que reciben
los alumnos de la Universidad. Significa un gran esfuerzo, pero de su plasmacion
practica dependera el salto cualitativo que marque en buena medida la modernizacion
de la Universidad de Alcald y su acercamiento a lo que son los campus universitarios
de los paises de nuestro entorno cultural y nuestro nivel de desarrollo econémico.

El proyecto incluye el propdsito de que en tales centros los estudiantes gestionen
directamente servicios tales como librerias, editorial dedicada a la edicion de los
apuntes y materiales docentes, tienda, y otras actividades como agencia de viajes, 0
financieras, asesoria juridica, cafeteria, salas de conferencias, actividades de
esparcimiento, etc., abiertos también al resto de la comunidad universitaria. En la
ciudad de Alcala, propondremos iniciar esta actividad en los espacios de los cuarteles
recientemente recepcionados.

En los servicios de la gestion universitaria dedicados mas especificamente a los
estudiantes, impulsaremos su ampliacion y la simplificacion de los procedimientos v,
en los que sea posible, la participacion de los alumnos en el disefio de las
prestaciones y procedimientos singularmente orientados a ellos.

Reformaremos el actual Centro de Informacion Universitaria, creando en su seno un
servicio especifico para los estudiantes: el "servicio de Orientacion e Informacion al
Estudiante”, que dispondra de una red de Puntos de Informacion descentralizados
coordinados desde el vicerrectorado de Docencia y Estudiantes, con dependencias en
los edificios donde estan ubicados los centros docentes y en los futuros Centros de
Estudiantes. Se contara en ellos con la colaboracion de las delegaciones de alumnos.
Actualmente solo hay oficinas de informacién asimilables en el Colegio San Pedro y
San Pablo, la Facultad de Medicina, el Edificio Politécnico y el edificio
multidepartamental (Guadalajara), con lo que numerosos estudiantes de otros edificios
no tienen un acceso directo y facil a la informacion.

Este servicio de Orientacion e Informacion proporcionara ayuda a los que la requieran,
en particular sobre el conjunto de cuestiones relacionadas con su condicion de
estudiantes y su futuro: accesos e itinerarios académicos en los diferentes estudios y
ciclos, becas, bolsas de vivienda y de viajes, planes de estudio, cursos de verano,
horarios, calendario escolar, actividades académicas y de extension universitaria,
prestaciones del Seguro Escolar, servicios extraacadémicos de caracter profesional,
etc.

Una oficina especifica de este servicio serd la de Alojamientos y se procurara integrar
en él también el COIE, y la asesoria juridica especifica para los estudiantes. En
cualquier caso, el COIE habra de ser reformado para simplificar la burocracia que le
aqueja actualmente y que ha dado lugar a la falta de eficacia en la gestion de las
practicas en empresas. Este servicio también coordinard la incorporacion de aquellos



estudiantes de los Ultimos cursos que colaboren con los Tutores de carrera, ya
aludidos anteriormente. De igual manera, coordinara las visitas por grupos y las
Jornadas de Puertas Abiertas.

La labor de este servicio de Orientacién e Informacion al Estudiante estara basada, en
gran medida, en la utilizacién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
lo cual es una urgencia mas para que las prestaciones informaticas de la Universidad
sean reformadas y reestructuradas. En todo caso, para su funcionamiento se contara
de modo particularmente intenso con la colaboracion de los estudiantes y sus 6rganos
de representacion.

Dentro de este apartado de la mejora de los servicios destinados a los estudiantes, se
incluyen también los de las bibliotecas, que se tratan en otro apartado, la ampliacion y
mejora de los equipos docentes en general, y muy especialmente los informaticos, los
audiovisuales de las aulas y el equipamiento de los laboratorios, aspectos que ya han
sido comentados. Potenciaremos especialmente las Aulas Informaticas, que a todas
luces resultan insuficientes, y trataremos de ampliar los horarios en los que prestan su
servicio con la oportuna dotacién del personal necesario para la atencion de los
usuarios.

MOVILIDAD ESTUDIANTIL

En un mundo culturaimente cada vez mas globalizado, resulta absolutamente
necesario que los estudiantes contemplen la posibilidad de realizar, durante su paso
por la universidad, estancias en otros centros universitarios nacionales y extranjeros.
Muy en particular, la construccion de la Unién Europea ofrece oportunidades
especiales que hay que aprovechar para, entre otras cosas, colaborar en la practica a
la creacién del espacio Unico universitario dentro de ella y formar unas generaciones
cuya vida esté vinculada a esa nueva realidad.

Como se refleja en la parte correspondiente a Relaciones Internacionales,
potenciaremos de manera efectiva y practica la participacion de nuestros estudiantes y
profesores en aquellos programas como SOCRATES/ERASMUS, INTERCAMPUS, etc., que
han tenido ya una buena aceptacion y una eficacia probadas. Son muchos todavia los
estudiantes que lamentablemente nunca han realizado una estancia en ningdn centro
diferente al suyo habitual. Son variadas las razones que influyen en la falta de
movilidad, algunas econémicas, pero las hay también de indole cultural e informativo.

En el caso concreto de movilidad internacional, un factor decisivo es el conocimiento
de otras lenguas. Su carencia coarta en gran medida la oportunidad de estancias fuera
de la universidad propia y también la accion de la institucién incentivando dicha
movilidad. Por ello, y dentro de la apuesta que hacemos por la formacién integral del
estudiante, estableceremos un plan de acciones prioritarias para la instalacion de
aulas de idiomas, con servicios de laboratorio, de facil acceso y sin largos
desplazamientos, especialmente para la ensefianza del inglés.

Impulsaremos también convenios con otras universidades espafiolas para intercambiar
temporalmente estudiantes. Tanto en el caso de movilidad internacional como
intranacional, se habran de potenciar los servicios actuales de gestion de
intercambios, homologaciones, etc., en nuestra universidad.

ACCESO DE LOS ESTUDIANTES A LA UNIVERSIDAD



La LOU establece, en su articulo 42.3, que "Las universidades, de acuerdo con la
normativa basica que establezca el Gobierno previo informe del Consejo de
Coordinacién Universitaria y teniendo en cuenta la programacion de la oferta de plazas
disponibles, estableceran los procedimientos para la admision de los estudiantes que
soliciten ingresar en centros de las mismas, siempre con respeto a los principios de
igualdad, mérito y capacidad”. No obstante, la misma ley, en su disposicion final 52,
indica que esa disposiciobn no entrara en vigor en tanto no sea derogada la actual
Selectividad.

En cualquier caso, muy pronto seremos las propias universidades las que hayamos de
establecer los mecanismos de acceso a los centros, por lo que debemos de abrir ya un
debate serio sobre esta cuestion. Iniciaremos este debate en el Consejo Consultivo tan
pronto esté constituido y se daran todas las facilidades para que la comunidad
universitaria de Alcala, a través del Club de Debate o mediante cualesquiera otras
formulas participe activamente en la definicion del procedimiento mas oportuno, en
particular en la decision de si habra de haber un solo y comin acceso a la Universidad
de Alcala o unas pruebas complementarias segun los centros. La decision final, en
todo caso, sera adoptada por el Claustro y el rectorado siempre propugnara un
sistema que facilite los traslados a los estudiantes y la aceptacion en nuestra
universidad de estudiantes procedentes de otras.

Se abordard de inmediato la disposicion de recursos econdmicos por los
departamentos y centros para que puedan ofrecer una docencia de calidad.

Nos comprometemos a que todo profesor esté dotado al menos de un ordenador
adecuado, y que dicho material informatico sea mantenido a cargo de la
Universidad, mediante un sistema que asegure la retirada periddica del material
obsoleto y su sustitucion por otro actualizado.

Se pondra el acento en las técnicas encaminadas a fomentar una ensefianza
activa y participativa, potenciando las pedagogias mas cercanas y personales en
lugar de las colectivas o globales. Disefiaremos un “Programa de Formacion e
Innovaciéon Pedagdgica” para el profesorado en formacion.

Impulsaremos la mejora de la calidad docente mediante la utilizacion de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion. Se aumentara el numero y
calidad de los sistemas de proyeccion y se facilitara el empleo de medios
audiovisuales, hasta llegar a la situacion ideal de que cada centro de la
Universidad disponga de un equipamiento completo.

Nos comprometemos a instaurar progresivamente la figura de los “tutores de
carrera”. Su funcion sera la de atender los problemas de los alumnos (académicos,
humanos, de adaptacion a la vida universitaria, etc.). Implantaremos un “Programa
Piloto de Tutores de Carrera’ que se iniciard con la colaboracion voluntaria de
profesores, cuya labor debera ser cuantificada y reconocida como mérito real para
su promocion y/o evaluacion docente.

Se organizara un “servicio de visitas por grupos” a la Universidad y sus centros
para que los estudiantes se familiaricen con la Universidad, lo que se completara
con "Jornadas de Puertas Abiertas".

Se establecera un sistema consensuado y aceptado de evaluacién de la docencia,
consistente en: a) una evaluacion interna basada, entre otros medios, en
encuestas de opinion realizadas entre los estudiantes mejorando las actuales y b)
en una evaluacion externa realizada cada cinco afios por la Agencia para la
Calidad de la Ensefianza de la CAM.

Abogamos por una mayor transversalidad de los futuros planes de estudio, que
permita y garantice la formacion integral de nuestros estudiantes. Adoptaremos, en



el marco de la libre configuracion, las medidas necesarias para establecer una
oferta universal de cursos de informatica e idiomas.

Propondremos al Consejo de Gobierno y al Claustro, una vez terminado el proceso
estatutario, la constitucién de comisiones de reforma de planes de estudio.

Se hard un esfuerzo para aumentar el nUmero de aulas informéticas asi como la
dotacion de las mismas.

Apostamos por la formacién como un proceso que perdura a lo largo de toda la
vida, por lo que potenciaremos una oferta de cursos propios amplia y atractiva,
estableciendo, de forma paulatina, ensefianzas no presenciales posibilitadas por
las nuevas tecnologias.

Consideramos conveniente adherir la Universidad de Alcala al proyecto de campus
virtual puesto en marcha por varias universidades espariolas.

Desarrollaremos y prestigiaremos los estudios de tercer ciclo, fomentando su
interdisciplinariedad y otorgando un mayor peso a su docencia en el computo de
las cargas docentes.

Se acabara progresivamente con los topes minimos de alumnos en el doctorado.
Prestigiaremos el Diploma de Estudios Avanzados, con una mayor exigencia.

El rectorado asumird como una de sus responsabilidades la de fomentar y facilitar
la participacion estudiantil en los procesos electorales.

Facilitaremos y apoyaremos la creaciéon de asociaciones estudiantiles

Impulsaremos la elaboracion del “Estatuto del Estudiante” que regule de forma
detallada sus funciones, derechos y deberes, y que comprenda y amplie los que se
incluyan en la relacion basica de nuestros nuevos Estatutos.

Creemos conveniente que la futura “Oficina del Defensor Universitario” conste de
secciones especificas para los tres colectivos que conforman la Universidad.
Proponemos, por tanto, la creacién de una seccion que vele por los intereses de
los estudiantes, y que todos los aspectos relativos a la misma se recojan en el
Estatuto del Estudiante antes mencionado. Propondremos al Claustro la pronta
creacion provisional de la oficina del Defensor Universitario.

Se crearan “Centros de Estudiantes” en los campus de la Universidad, en los que
éstos gestionen directamente librerias, editorial dedicada a la edicion de los
apuntes de las asignaturas, tiendas y servicios como agencia de viajes o
financieros, asesoria juridica especifica para los estudiantes, cafeteria, salas de
conferencias, etc.

Se reformara el actual “Centro de Informacion Universitaria” creando en su seno un
servicio especifico para los estudiantes: el “Servicio de Orientacién e Informacion
al Estudiante” que consistira en una red de Puntos de Informacion totalmente
descentralizados y accesibles.

Se facilitard con diversas medidas la movilidad internacional e intranacional de
nuestros estudiantes. Entre ellas se establecerd un plan de acciones prioritarias
para la instalacion de aulas de idiomas.

Iniciaremos el debate sobre el acceso a la Universidad tan pronto esté constituido
el Consejo Consultivo.

INTRODUCCION MEJORA ORGANIZACION INNOVACION TUTORIAS MEDIOS
PRACTICAS EVALUACION TITULACIONES ESTUDIOS REGLADOS ESTUDIOS NO
REGLADOS TERCER CICLO

ESTUDIANTES ASOCIACIONISMO ESTATUTO SERVICIOS MOVILIDAD ACCESO
RESUMEN




